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Customers with a past due balance within the last 12 months will need to resolve any outstanding balance to be eligible for this service. Package is not eligible for AutoPay discount or other promotional 
offers. Additional services may not be added to the account. Service speed will return to 30MB at the end of the promotional period. ©2020 WideOpenWest Finance, LLC. †VISA® REWARD CARD 
OFFER: The Visa Prepaid Reward Card incentive is being administered for WOW! by a 3rd party provider. Internet Select 30 is required to receive the Visa $100 Prepaid Reward Card. Customers must 
provide a valid email address at the time of the purchase in order to receive the Visa $100 Prepaid Reward Card. Customers must be installed by December 31, 2020. After 12/31/2020, WOW! will verify 
eligibility. Approximately 1 week after 12/31/2020, qualifying customers should expect to receive an email giving instructions on how to receive the Visa $100 Prepaid Reward Card. The customer will 
have 1 year to redeem the reward card offer. WOW! is not responsible for late or lost cards. Not valid for purchase by groups, clubs, businesses or organizations. LIMIT ONE VISA REWARD CARD OFFER 
PER WOW! RESIDENTIAL CUSTOMER ACCOUNT. WOW! employees are not eligible for the gift card offer program. Other restrictions apply. Limited time offer may change or expire without notice. 
Visa, Inc. is not a sponsor or co-sponsor of this promotion. The card is issued by The Bancorp Bank, Member FDIC, pursuant to a license from Visa U.S.A. Inc.

WOW!® Internet  
for Education
Affordable Internet for Qualifying Students
WOW! is excited to announce that we’re here to help with remote 
learning by bringing our fast, reliable broadband to families in need of 
a reliable Internet source. In partnership with your local school district, 
you have been identified as a household who may qualify for our 
Internet for Education program. Plus, to make the school year easier and 
the holidays bright, WOW! is offering a free speed upgrade to deliver 
100MB through the end of the school year.

WOW!’s Internet for Education program is designed to offer a low-cost 
broadband solution to promote digital equity for all students. Now more 
than ever, no family should be without access to a stable, high-speed 
Internet connection. At WOW!, we believe in empowering families 
and communities, removing barriers, and opening up the world of 
possibilities for the leaders of tomorrow.

Who is Eligible?
Households with children eligible for free or reduced-price lunch in the 
National School Lunch Program who live in a WOW! service area but are not 
currently subscribed to WOW! services.

  WOW! Internet Select 30
+	 $9.99 per month

+	 30MB 100MB downstream / 5MB 10MB upstream

+	 Modem with WiFi capability included

+	 Self-Installation Kit provided

+	 24/7 technical support

+	 Additional services may not be added

+	� Standard policies for non-payment and past due balances

Program Promise

	 Easy Enrollment

	 No Contract

	 No Credit Check

	� No targeted marketing or other unsolicited communications

How Do I Sign Up?
There are two ways to sign up:

	 Complete the form on the  
School City of Hammond website 
and receive a call back within  
2 business days.

	 Call 888-815-1727 and sign up 
over the phone.

• �Hours of operation: 
M-F:	 8:30am – 7:00pm CST
Sat:	 8:30am – 7:00pm CST
Sun:	 8:30am – 4:30pm CST

• �Let the agent know you are calling 
about the Hammond Internet for 
Education program.

BONUS  
$100 Gift Card
‘Tis the season of giving! In addition to 
your free speed upgrade, have WOW! 
service installed by December 31, 2020 
and we’ll give you a $100 Visa® Card† to 
spread holiday cheer.

$100

Terms and restrictions apply. Visa, Inc. is not a sponsor or  
co-sponsor of this promotion. Card is issued by The Bancorp Bank, 

Member FDIC, pursuant to a license from Visa U.S.A., Inc.
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Los clientes con un saldo vencido en los últimos 12 meses deberán resolver cualquier saldo pendiente para ser elegibles para este servicio. El paquete no es elegible para el descuento de AutoPay u otras ofertas promocionales. 
No se pueden agregar servicios adicionales a la cuenta. La velocidad del servicio volverá a 30 MB al final del período promocional.  ©2020 WideOpenWest Finance, LLC. †VISA® REWARD CARD OFFER: El incentivo de la Visa 
Prepaid Reward Card se administra para WOW! por un proveedor externo. Se requiere Internet Select 30 para recibir la Visa $100 Prepaid Reward Card. Los clientes deben proveer una dirección de correo electrónico válida 
en el momento de la compra para recibir la Visa $100 Prepaid Reward Card. Los clientes deben estar instalados antes del 31 de diciembre de 2020. Después del 31/12/2020, WOW! Verificará la elegibilidad. Aproximadamente 
1 semana después del 31/12/2020, los clientes que califiquen deben esperar recibir un correo electrónico con instrucciones sobre cómo recibir la Visa $100 Prepaid Reward Card. El cliente tendrá 1 año para canjear la oferta 
de la tarjeta de recompensa. WOW! no es responsable por tarjetas perdidas o atrasadas. No válido para compra por grupos, clubes, empresas u organizaciones. ¡LÍMITE DE UNA OFERTA VISA REWARD CARD POR WOW! 
CUENTA DE CLIENTE RESIDENCIAL. Los empleados de WOW! no son elegibles para el programa de ofertas de tarjetas de regalo. Se aplican otras restricciones. La oferta por tiempo limitado puede cambiar o caducar sin 
previo aviso. Visa, Inc. no es patrocinador ni copatrocinador de esta promoción. La tarjeta es emitida por The Bancorp Bank, Member FDIC, de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc.

WOW!® Internet  
for Education
Internet Asequible para Estudiantes Calificados
WOW! se complace en anunciar que estamos aquí para ayudar con el 
aprendizaje remoto al traer nuestra banda ancha rápida y confiable a las 
familias que necesitan una fuente de Internet confiable. En asociación 
con su distrito escolar local, su familia ha sido identificado como una 
familia que puede calificar para nuestro programa Internet for Education. 
Además, para hacer que el año escolar sea más fácil y que los días 
festivos sean felices, WOW! ofrece un incremento de velocidad gratuita 
para entregar 100 MB hasta el final del año escolar.

El programa WOW! Internet for Education está diseñado para ofrecer una 
solución de banda ancha a bajo costo para promover la equidad digital 
para todos los estudiantes. Ahora más que nunca, ninguna familia debería 
quedarse sin acceso a una conexión al Internet estable y de alta velocidad. 
En WOW!, creemos en empoderar a las familias y comunidades, eliminar 
barreras y abrir el mundo de posibilidades para los líderes del mañana.

¿Quién es elegible?
Hogares con niños elegibles para comidas gratis o de precio reducido en el 
Programa Nacional de Comidas Escolares que viven en un área de servicio de 
WOW! pero no están suscritos actualmente a los servicios de WOW!.

  WOW! Internet Select 30
+	 $9.99 por mes

+	 30 MB 100 MB en sentido descendente / 5 MB 10 MB en sentido ascendente

+	 Módem con capacidad WiFi incluido

+	 Self-Installation Kit incluido

+	 Soporte técnico 24/7

+	 No se pueden agregar servicios adicionales

+	� Políticas estándares para impagos y saldos vencidos

Promesa del programa
	 Inscripción fácil

	 Sin contrato

	 Sin verificación de crédito

	� Sin marketing dirigido u otras comunicaciones no solicitadas

¿Cómo me registro?
Hay dos formas de registrarse:

	 Complete el formulario en el sitio web 
de School City of Hammond y reciba 
una llamada dentro de 2 días hábiles.

	 Llame al 888-815-1727 y regístrese 
por teléfono.

• �Horas de operación: 
Lunes a viernes:	 8:30 am - 7:00 pm CST
Sábados:	 8:30 am - 7:00 pm CST
Domingo:	 8:30 am - 4:30 pm CST

• �Hágale saber al agente que está 
llamando por el programa Hammond 
Internet for Education.

BONO  
Tarjeta de regalo 
de $100
¡Es la temporada de regalar! Además 
de su incremento de velocidad gratuita, 
Tenga el servicio WOW! instalado 
antes del 31 de diciembre del 2020 y 
le daremos una $100 Visa® Card† para 
compartir la alegría festiva.

$100

Se aplican términos y restricciones. Visa, Inc. no es patrocinador ni 
copatrocinador de esta promoción. La tarjeta es emitida por The Bancorp 
Bank, Member FDIC, de conformidad con una licencia de Visa U.S.A., Inc.
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